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Zasady ochrany osobnych udajov

Muhr und Bender KG (dalej len ,My*“/ ,Nas“) berie ochranu osobnych udajov velmi vazne.
Tieto zadsady ochrany osobnych Udajov obsahuju informacie o tom, aké osobné Udaje od Vas
zhromazdujeme pri pouzivani systému Mubea Grievance System a ako takéto Udaje
pouzivame.

Sulad s platnymi nariadeniami o ochrane Udajov zabezpecujeme prostrednictvom vhodnych
technickych a organizacnych opatreni.

Zodpovedny organ pre ochranu Gdajov

Za spracovanie osobnych udajov zodpoveda
Muhr and Bender KG

Mubea-Platz 1, 57439 Attendorn

Kontaktné Udaje n4jdete v prdvnom oznameni.

Splnomocnenca pre ochranu uUdajov spolo€nosti je mozné kontaktovat na nasledujucej e-
mailovej adrese: datenschutz@via-consult.de.

Technicku implementaciu systému Mubea Grievance System vykonava v naSom mene EQS
Group AG (dalej len ,EQS").

Osobné udaje

V zasade je mozné pouzit Mubea Grievance System — pokial je to pravne pripustné — bez
poskytnutia osobnych udajov. V ramci nahlasovacieho procesu vSak mézete dobrovolne
poskytnut osobné udaje, najméa informacie o vasej totoZnosti, mene a priezvisku, krajine
bydliska, telefébnnom Cisle alebo e-mailovej adrese.

Vo vSeobecnosti nepozadujeme a nespracuvame ziadne osobitné kategoérie osobnych udajov,
napr. informacie o etnickom pdvode, nabozenskom a/alebo ideologickom presved&eni,
Clenstve v odboroch alebo sexualnej orientacii. Takéto osobitné kategorie osobnych udajov
vS§ak mozete dobrovolne zverejnit vdaka volnym textovym poliam vo formulari spravy.

Vami zaslané hlasenie mdze obsahovat’ aj osobné Udaje tretich stran, na ktoré sa vo svojej
sprave odvolavate. V odévodnenych pripadoch podozrenia dostanu dotknuté osoby moznost
sa k sprave vyjadrit. Vasa dovernost je vSak aj v tomto pripade chranena, kedZe dotknutym
osobam nebudl — pokial to bude pravne mozné — poskytnuté Ziadne informacie o Vasej
totoznosti a Vase hlasenie bude pouZité tak, aby nebola ohrozena Vasa anonymita.

Ucel a pravny zaklad spractvania

Mubea Grievance System Vam umoziuje kontaktovat nas a podavat' hlasenia o poruseniach
platnych zakonov a internych smernic. Vase osobné udaje spracuvame, aby sme skontrolovali
vami podané hlasenie prostrednictvom systému Mubea Grievance System a vySetrili
podozrenia z poruSenia. Pritom m&Zeme mat na Vas dalSie otdzky. Na tento ucel pouzivame
iba komunikaciu prostrednictvom systému Mubea Grievance System.

Prislusné spracovanie vaSich osobnych udajov prebieha na zaklade Vasho suhlasu
udeleného v sprave prostrednictvom systému Mubea Grievance System (Cl. 6 ods. 1 pism. a
Smernice o ochrane udajov 95/46/EG, GDPR).
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Okrem toho spractivame Vase osobné udaje v takom rozsahu, v akom je potrebné na spinenie
zakonnych povinnosti. Patria sem najmd hlasenia o poruSeni trestného, sutazného a
pracovneho prava (€l. 6 ods. 1 pism. ¢ GDPR).

Vase osobné udaje budu spracované, ak je to nevyhnutné pre ochranu nasich opravnenych
zaujmov alebo zaujmov tretej strany (Cl. 6 ods. 1 pism. f GDPR). Mame opravneny zaujem na
spracUvani osobnych udajov s cielom predchadzat a odhalovat porusenia v ramci skupiny
Mubea, kontrolovat zakonnost internych procesov a chranit nasu integritu.

Ak ndm poskytnete osobitné kategorie osobnych Gdajov, spracivame ich na zéklade Vasho
suhlasu (€l. 9 ods. 2 pism. a GDPR).

Vase osobné udaje pouzivame aj v anonymizovanej podobe na Statistické ucely.

Nemame v umysle pouzit VasSe osobné udaje na iné ucely, nez su tie, ktoré su uvedené
vysSie. V opanom pripade na to ziskame vopred Vas suhlas.

Technicka implementacia a bezpec¢nost' vasich udajov

Mubea Grievance System ponika moznost anonymnej komunikacie cez Sifrované spojenie.
Vasa IP adresa a Va$a aktudlna poloha sa pri pouZivani systému neuloZia. Po odoslani
hlasenia obdrzite prihlasovacie udaje do chranenej schranky systému Mubea Grievance
System, aby ste s nami mohli nadalej bezpec¢ne komunikovat.

Dodrziavame vhodné technické opatrenia na zabezpecenie ochrany udajov a dévernosti.
Udaje, ktoré poskytnete, budu uloZené v Specialne zabezpeCenej databaze EQS. Vsetky
udaje uloZené v databaze su Sifrované pomocou EQS v sulade so su€asnym stavom techniky.

Prenos osobnych udajov

Pbsobime medzinarodne a mame pobocky v réznych krajinach v ramci aj mimo Eurdpskej
unie. Pristup k ulozenym udajom maju len $pecialne opravneni zamestnanci spolonosti Muhr
und Bender KG. Pokial je to potrebné na splnenie uvedeného ucelu, mézu mat k udajom
pristup aj Specialne opravneni zamestnanci nasich dcérskych spoloénosti. To plati najma v
pripade, ak sa vySetrovanie vadej spravy vykonava v prislusnej krajine. V8etci zamestnanci
opravneni kontrolovat' udaje su vyslovne povinni zachovavat mi¢anlivost.

Pre splnenie uvedeného ucelu méze byt potrebné, aby sme Vase osobné udaje odovzdali aj
externym organom, ako su advokatske kancelarie, organy ¢inné v tresthom konani alebo
organy hospodarskej sutaze v ramci Eurdpskej unie alebo mimo nej.

Ak vase osobné udaje odovzdavame v ramci Skupiny alebo externe, jednotna uroven ochrany
Udajov je zabezpe&ena prostrednictvom internych predpisov o ochrane Udajov a/alebo
zodpovedajucich zmluvnych dohdd. Vo vdetkych pripadoch zostdva zodpovednost za
spracovanie udajov na nas.

VaSe osobné udaje prenasame do EQS v rozsahu opisanom vysSie na technicku
implementaciu. Na tento u€el sme s EQS uzavreli zmluvu o spracovani udajov, aby sme
zabezpedili ochranu udajov.

Dizka uchovavania osobnych udajov

Osobné udaje uchovavame len po dobu nevyhnutni na spracovanie Vasho nahlasenia alebo
po dobu, po ktori mame opravneny zaujem uchovavat Vase osobné udaje. Udaje sa mdzu
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uchovavat dlhsie, ak to umoznuju eurépske alebo vnutrostatne pravne predpisy na splnenie
zakonnych povinnosti a povinnosti uchovavania. Potom budu vSetky osobné udaje vymazané
alebo anonymizované.

Vase prava

Ak ste poskytli osobné Udaje, mate pravo na informéacie, opravu a vymazanie osobnych
udajov. Mozete tiez obmedzit spracuvanie alebo poziadat o ich prenesenie na iného
prevadzkovatela.

Okrem toho mate pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu VaSich osobnych udajov z
dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie.

Svoj suihlas so spracovanim osobnych Udajov mate pravo kedykolvek odvolat. Odvolanie
suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Tieto prava si mozete uplatnit' zaslanim neformalneho oznamenia spravcovi alebo naSmu
vySSie uvedenému poverenému zamestnancovi pre ochranu Udajov. Ak ste si voCi nam
uplatnili pravo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracovania, sme povinni upozornit
vSetkych prijemcov, ktorym sme poskytli osobné Udaje tykajuce sa Vasej osoby, o tejto oprave
alebo vymazani udajov alebo obmedzeni spracovania, pokial nejde o nemozné alebo si
vyzaduje neprimerané usilie. O tychto prijemcoch Vas budeme na poziadanie informovat.

Napokon, bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne alebo sudne opravné prostriedky,
mate pravo podat staznost dozornému organu, najma v ¢lenskom State Vasho obvyklého
bydliska, miesta vykonu prace alebo miesta udajného poruSenia, ak sa domnievate, ze
spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, porusuje GDPR.
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