Mubea

Postup

V souladu s pozadavky zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell (zakon o ochrané
oznamovatell)nabizime moznost oznamit poruSeni platnych pravnich predpist a internich
nafizeni, k nimz doslo v souvislosti s hospodarskou ¢innosti spoleénosti Muhr und Bender KG a
jejich primych a nepfimych dcefinych spole¢nosti (dale jen ,Skupina Mubea®) v Ceské republice,
prostfednictvim  online  oznamovaciho  systému, ktery je k dispozici zde:
www.mubea.integrityline.com.

Oznameni Ize u€init kdykoli a zdarma. Kromé& podani pisemného oznameni prostfednictvim
dotazniku mizete oznameni ucinit také prostfednictvim hlasové zpravy. Za timto ucelem je mozné
vyuzit zvukovou aplikaci, v niz mlzete nahrat zpravu. Pro zachovani vasi anonymity bude vas
hlas ve vytvofeném zvukovém souboru odpovidajicim zpusobem zkreslen. Pokud si prejete,
veskeré informace, které nam poskytujete, mizete oznamit anonymné, a pokud tuto moznost
bé&hem podavani oznameni zvolite. Oznameni Ize ucinit také osobné, a to mistni pfislusné osobé
v Ceské republice.

Abychom mohli pfipadna oznameni odpovidajicim zplsobem zpracovat, dovolujeme si vas
pozadat, abyste si na této platformé zfidili a pouzivali zabezpe€enou a chranénou postovni
schranku, jejimz prostfednictvim s vami bude moci mistni pfisludna osoba v pfipadé potieby
pfislusné skutecnosti projednat. Za timto ucelem po odeslani oznameni obdrzite ID pfipadu a
budete se moci pfihlasit do své zabezpelené schranky pomoci hesla, které jste si sami vytvorili.
Efektivni zpracovani informaci vyzaduje vasi soucinnost, a proto vas zadame, abyste svou
postovni schranku pravidelné kontrolovali.

Mistni pFisluSna osoba povérena k pfijimani oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému v Ceské republice je povinna zachovavat migenlivost a neni opravnéna sdilet informace
tykajici se oznameni mimo subjekt, kde k udalosti doslo.

DalSi informace o postupu vyfizovani vaSeho oznameni jsou uvedeny nize:
Co nasleduje po obdrzeni vaseho oznameni?

Po podani oznameni, na které se vztahuje zakon o ochrané oznamovatel(i, obdrzite neprodlené
potvrzeni o jeho pfijeti, nejpozdéji vS8ak do sedmi dnl od podani. Nekald oznameni vSak
proSetfovana nebudou.

Kdo oznameni zpracovava?

Oznameni posuzuje a zpracovava mistni pfislusna osoba, jiz touto Cinnosti povéfil Cesky subjekt
Skupina Mubea, kterého se oznamovana udalost tyka.

Jaky bude dalsi postup?

Do 7 dna po u€inéni oznameni obdrzite potvrzeni o pfijeti. Po pfijeti oznameni pfislusna osoba
nejprve provéfi jeho vérohodnost. Pfislusna osoba zejména provéfi, zda by ozndmena udalost
mohla byt povazovana za poruSeni platnych pravnich predpist nebo internich nafizeni. V
opacném pripadé budete odpovidajicim zpisobem vyrozumeéni.
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Pokud bude oznamena udalost povazovana za poru$eni platnych pravnich predpist nebo
internich nafizeni a ohledné skutkové podstaty udalosti vyvstanou otazky, bude s vami pfisludna
osoba ohledné téchto skuteCnosti komunikovat prostfednictvim chranéné e-mailové schranky.
Proto je obzvlasté dllezité, abyste si zapamatovali ID pfipadu a své osobni heslo k chranéné
postovni schrance.

Nejpozdéji po vyjasnéni téchto skuteCnosti predlozi pfislusna osoba navrh na napravu poruseni.
Cesky subjekt Skupiny Mubea rozhodne, jaka opatfeni budou k vyfe$eni oznamené udalosti nebo
k zabranéni dalSimu poruSovani predpisl pfijata.

O vysledcich tohoto posouzeni vas pfislusna osoba pisemné vyrozumi do 30 dnl od podani

oznameni. Ve skutkové nebo pravné slozitych pfipadech Ize tuto IhGtu nejvySe dvakrat prodlouzit
o dalSich 30 dni..

Duavérnost informaci a ochrana osobnich udaji

Se vSemi informacemi, dokumenty a soubory, které nam budou v ramci oznameni poskytnuty,
bude nakladano jako s duvérnymi a v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy o ochrané
osobnich udaju a dalSimi pravnimi pfedpisy. Bez vaseho vyslovného pisemného souhlasu
nebude vase totoZnost sdélovana Zadné jiné osobé nez pfisludné osobé. To plati i pro vSechny
ostatni informace, z nichz je mozné vasi totoznost pfimo ¢i nepfimo dovodit.

V pfipadé ustniho oznameni je rozhovor s vas§im souhlasem trvale vyhledatelnym zplsobem
zaznamenan nebo zaprotokolovan. V pfipadé neposkytnuti souhlasu bude hlasovy zaznam
pisemné zdokumentovan podle znéni oznameni. Totéz plati pro Ustni informace poskytnuté
b&éhem osobniho rozhovoru.

Vysetiovani

SetFeni provadéna na zakladé uginénych oznameni jsou vykonavana objektivné a nestranné. Na
podezielé osoby se vztahuje presumpce neviny. VSechny vySetfovaci ukony musi byt vhodné,
nezbytné a pfimérené. Vysetfovani bude zahajeno az po peclivém provéfeni oznameni a v
pfipadé, Ze existuji konkrétni naznaky poruseni pravnich pfedpist nebo internich nafizeni.

Ochrana pred diskriminaci

Jakakoli odvetna opatfeni, hrozby odvetnych opatfeni nebo pokusy o né jsou zakazana. VSichni
oznamovatelé jsou chranéni pfed odvetnymi opatfenimi nebo potrestanim ze strany Ceskych
subjektd Skupiny Mubea. Trestem se rozumi pfimé reakce na podani oznameni (napf. varovani

podanym oznamenim (napf. diskriminace nebo odmitnuti povysenti).

Zaméstnanci, ktefi védomé nebo z nedbalosti ucini nepravdivé oznameni, mohou &elit nasledkim
dle pfisluSnych pracovnépravnich predpisu a pfipadné i narokim na nahradu $kody. Zaroven
neexistuje Zadna ochrana proti trestnimu stihani ze strany statnich organu v pfipadé, Ze by podani
nepravdivého oznameni vykazovalo znaky trestného Cinu. Zvefejnéni pfedmétu oznameni treti
osobé oznamovatelem nebo zvefejnéni totoznosti oznamovatele bez souhlasu ¢eského subjektu
Skupina Mubea je zakazano. To by vedlo ke ztraté ochrany pfed odvetnym opatfenimi nebo
potrestanim.
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HlaSeni lze na pozadani podat také Ustné nebo osobné prostfednictvim systému Mubea-
Grievance.
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